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Bakgrunn: Tidligere prosjektsamarbeid



• En serie workshoper gjennomført i 2024

• Deltakende offentlige aktører:
• Skatteetaten
• NAV
• Helsedirektoratet
• HELFO
• Kripos
• Finansdepartementet
• Datatilsynet

• Forskere fra: NMBU, UiO, UiA. NTNU 

Økt bruk av egne data i off. sektor: utfordringer



https://www.nmbu.no/en/research/skatteforsk-tax-center/note-6-hvordan-offentlig-sektor-kan-utnytte-egne-data-bedre 

• Første workshop (april 2024): 
• Dele erfaringer med å bruke egne data på 

nye måter, inkl. KI
• Hensikt: kartlegge utfordringer

• Arbeidsgruppe planlegger andre 
workshop

• Andre workshop (november 2024):
• Identifisere løsninger og beste praksis
• Hvem har gjort noe andre kan lære av?
• Samle forslag og innspill til myndighetene 
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Noen sentrale problemstillinger

• Informasjonsforvaltning: Har man «orden i eget hus»? 

• Usikkerhet knyttet til regelverk
• Særlover, taushetspliktbestemmelser 
• Personvernregelverket: formålsbegrensning, dataminimering

• En kultur preget av forsiktighet og risikoaversjon
• Det er tryggest å si nei

• Behov for felles overordnede retningslinjer



Politikken er rettet mot datadeling og viderebruk



Sentrale problemstillinger knyttet til data

• Har vi nok data, og gode nok data? 
• God informasjonsforvaltning krever ressurser og kompetanse 
• Data som har OK kvalitet for operasjonelle formål er ikke nødvendigvis 

egnet til analyse eller KI-utvikling
• Bevissthet om data man ikke har 

• Er dataene tilgjengelige – både teknisk og juridisk?
• Fra databaser til datavarehus (eller andre dataplattformer)
• Har vi juridisk grunnlag for å bruke dataene til det vi vil? 
• Personvernregelverket: formålsbegrensning, dataminimering



Juridiske utfordringer

• Har man de nødvendige hjemlene for 
‘ny’ databruk? 

• Hver etat sine særlover (ulikt 
hjemmelsgrunnlag for databruk)

• Fragmenterte 
taushetspliktbestemmelser

• Medfører at det kan være vanskelig å:
• kombinere ulike datasett 
• dele data både internt og eksternt
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Andre utfordringer

• Kompetanse

• Samarbeid mellom data-vitere og domene-eksperter  

• Hvor god er koblingen mellom juridisk kompetanse, brukere, og data-vitere? 

• Ledelse og risikotilnærming

• Personvernrisiko, omdømmerisiko, sikkerhetsrisiko, etisk risiko: blandes ofte sammen

• Hva er juristenes bord og hva er lederens ansvar?

• Fra risiko-aversjon («null-visjon») til aktiv risiko-håndtering 

• Smale risikovurderinger – fokusert på personvern-tematikk

• Balansere vurderinger: inkludere ‘oppside’ og/eller risiko ved å ikke agere?

SITAT FRA WORKSHOP: 
«Vi hadde nok ikke hatt digital skattemelding om vi ikke hadde laget den før GDPR kom»



Et eksempel:

• Siden 2013 har Kripos hatt  
hjemmel til å bruke informasjon i 
Passregisteret i etterforskning av 
alvorlig kriminalitet

• Allikevel behøvde man lang tid 
(2019-2023) til juridiske og 
organisatoriske avklaringer for å 
kunne bruke ansiktsgjenkjenning

• Omegle-saken (dom vår 2025): 
identifiserte 190 fornærmede 
(hvis kun manuelt arbeid: ~ 4-5)
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Vanlige utfordringer

• Alle gjør vurderinger og utredninger hver for seg

• Skape arena for erfaringsdeling mellom ‘folk på gulvet’ 

• Delingsplattform – for kode, for risikovurderinger, DPIA-eksempler, løsninger

• Ønsker sentrale retningslinjer omkring grunnleggende og felles dilemmaer

• Profilering av grupper: hva er ‘akseptable’ praksiser? 

• Bærekraftsvurderinger av KI-løsninger



Anbefaling 1

Styrk intern informasjonsforvaltning og kompetanse. 
• Offentlige aktører må organisere og forvalte egne data bedre for å 

sikre at de er egnet til analyser, KI-utvikling og deling. 
• Dette krever økte ressurser, bedre kompetanse og etablering av 

felles plattformer for deling av erfaringer, juridiske vurderinger og 
tekniske løsninger. 

• Digitaliseringsdirektoratet bør styrke rådgivningstjenester og 
tilgjengeliggjøre eksisterende verktøy.



Anbefaling 2

Styrk samarbeidet mellom jurister og teknologer – få på plass 
‘tech-jurister’. 
• Ansett jurister med teknologiforståelse som kan samarbeide tett 

med utviklere og brukere for å sikre bedre juridiske avklaringer 
• Jurister bør få større teknologikunnskap; teknologer mer kunnskap 

om jus



Anbefaling 3

Frem en kultur for ansvarlig risikohåndtering. 
• Offentlige aktører bør utforske sitt handlingsrom mer aktivt og 

unngå overdreven risikoaversjon, og samtidig vurdere 
alternativkostnader ved ikke å nyttiggjøre seg tilgjengelige data. 

• Myndighetene bør tydeliggjøre vurderingskriterier for databruk og 
KI-testing.



Anbefaling 4

Ta nasjonalt ansvar for avklaringer for teknologi-jus.
• Regjeringen må sikre klare hjemler for databruk, testing av KI og 

deling på tvers av sektorer. 
• Felles retningslinjer bør utarbeides for KI i saksbehandling, 

datadeling og grensegangen mellom utforskende og 
formålsbestemt databruk.





Takk for oppmerksomheten!
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