KS tar nye grep i digitaliseringsarbeidet
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Asbj@rn Finstad
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«En selvstendig og
KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON nyskapen de kommun ESEktOI"))



KS er kommunesektorens
organisasjon, og en arbeidsgiver-,
Interesseorganisasjon og
utviklingspartner for
medlemmene.

KS formal er & bidra til en
selvstendig,

nyskapende og effektiv
kommunesektor.




KS er padriver og samordner i
digitaliseringsarbeidet

* Tett samarbeid med medlemmene og med stat
* Felles strategi har veert viktig

* KS har ogsa samarbeidsavtaler om digitalisering
og innovasjon med regjeringen og flere
direktorater

e Disse er brukt for a ramme inn felles nasjonal
innsats
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Forholdet mellom KS og DIF
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NYHETSBREV | KJPP ABONNEMENT

COMPUTERWORLD Styre for KS Digitale Fellestje-

MACWORLD | TELECOMREVY |  ITBRANSJEN EVENT | WHITEPAPER | STILLINGLEDIG | BUSINESS CONTENT | E-AVIS nesfer AS
ANNONSE

KS' Hovedstyre har na oppnevnt et styre for det nye aksjeselskapet KS
Digitale Fellestjenester AS. Erik Hansen, direkter eHelse i Helse Vest RHF, bl
styreleder og far blant annet med seg Harald Danielsen og Gro Jeere.

Hvorfor overdriver vi energibehovet til datasentre? / 4
Ranning, daglig leder i Norsk Datasenterindustri '

25. MAI | KLINGENBERG KINO

"
BERGEN
KOMMUNE

Hjem | Digitalisering og smart teknologi | Styring og organisering | Ny daglig leder i KS-Digitale fellestjenester AS

Ny daglig leder i KS-Digitale fel-
lestijenester AS

Fra 1. oktober tiltrer Sidsel Nordhagen som daglig leder for det nyopprettede
selskapet KS-Digitale fellestjenester AS.

FORNOYD: - Vi er glade for at Hovedstyret har sagt ja til denne etableringen, sier Kristin Weidemann Wieland, omradedirekter for forskning, innovasjon og

digitalisering i KS. (Foto: Johnny Syversen)

KS etablerer eget selskap for digitale fellestjenester

Hovedstyret i KS har sagt ja til & etablere et eget aksjeselskap for digitale fellestjenester i kommunal sektor.
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(2012-2013)
Melding til Stortinget

En innbygger — én journal

Digitale tjenester i helse- og omsorgssektoren




Skisse presentert i nasjonalt ehelsestyre fra «kkommunegrup~ v 2017:
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'}jg ‘ Regjeringen.no Sek
Tema v Dokument v Aktuelt v Departement v Regjering v

Forsiden + Aktuelt » + Nyheter

Trygg deling av journaler og
pasientdata

Myhet | Dato: 08.09.2023

Regjeringen apner opp for at utvalgte kommuner kan dele
informasjon fra journaler innad i kommunen ved hjelp av
Norsk helsenett. Det gjar at pasientene slipper a oppgi den
samme informasjonen til flere behandlere og reduserer
risiko som feilbehandling.

Regjeringen apner ogsa for at forsgkene kan bidra til deling av relevant
informasjon mellom sykehus og kommuner.

- Regjeringen er for & skape mer sammenhengende digitale l@sninger steg
for steg, og dette er et skritt pa veien. Jeg besluttet pa foretaksmegte med
Norsk helsenett (NHN) denne uken at NHN skal delta og bidra i disse
utpravingene, opplyser helse- og omsorgsminister Ingvild Kjerkol.

Utprevingene er i trad med var politikk med & fa til flere og mer lettbeinte
investeringer i tjenesten, framfor prosjekter med stor kompleksitet.

Bedre samhandling

Manglende deling av relevante helseopplysninger er en hovedutfordring
for kommunale helse- og omsorgstjenester, og KS har derfor jobbet med
hvordan et felles journallgft for kommunene kan realiseres. Dette ble nylig
ferdigstilt (KS.no).

=
@ Fagomréder v  Statistikk og analyse ¥  Regioner v Kommunespeilet Kalender Om KS O, sek

KS mener Prosjekier og verktoy Hovedtariffavialen Fremtidsverkioyet 2040 Norge i tall

Hjem | Digitalisering og smart teknologi | Digitale felleslosninger | Felles journalleft for kommuner | KS videreforer felles arbeid for 4 bedre kommunenes journaler

KS viderefarer felles arbeid for &
bedre kommunenes journaler

KS viderefarer, i samarbeid med kommuner, arbeidet med & bedre

kommunenes journaler. Norsk helsenett gar ogsa inn som samarbeidspartner
i det videre arbeidet.

Foto: Johnér Bildbyra

Konkrete utprovinger og felles rammer for ansaffelser er hovedomrddene i arbeidet med G bedre kommunenes journaler, kalt felles journalloft.
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@kt giennomfgringskraft —
eierstrategi og oppdragsdokument
for KS Digitale fellestjenester AS (DIF)

Asbjgrn Finstad
Avdelingsdirektgr
Strategisk IKT og digitalisering



Eierstrategi

Eierstrategi for KS Digitale fellestjenester AS

Versjon 1.0
Selskapets formal er a bidra til Vedtatt: 25.08.2023
digitaliseringsarbeidet i kommunal sektor. S

Oppdragsdokument for KS Digitale Fellestjenester AS

... giennom a tilby brukerorienterte og
sammenhengende digitale tjenester
tilknyttet offentlige oppgaver

Gjelder fra 1.9.2023 il 31.12.2024

...gjennom a veere en utviklingsaktgr og
tjenestetilbyder av digitale fellestjenester
og komponenter og naturlig tilliggende
tjenester

Versjon 1.0 - 25.08.23
Vedtatt: 25.08.2023

Dato: 25.08.2023



Forventninger fra sektoren

Utrede og drgfte alternativer Planlegge selskapsetablering
Forankre behov for endring

. Fa innspill til og forankre Igsninger
Fa frem medlemmenes Beslutte

prioritering av behov gjennomfgring

Gjennomfgre selskapsetableringen

E___

Enklere og raskere tjenesteutvikling gjennom

+ stagrre omfang av kommunale fellestjenester

* hgyere utviklingstakt av kommunale fellestjenester

* hgyere innovasjonstakt av kommunale fellestjenester

Forenkling av tjenester

Forene kompetanse og kapasitet /(

Styrket kravstilling til leverandgrer
Redusert behovet for lokale anskaffelser, leverandgroppfalging og kontrakts-forvaltning

Styrket sikkerhet, drift og forvaltning




Forventninger fra sektoren
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Eierstrateg

i — hva (ikke hvordan)

Leveranseomrade 2

«Kommunale fellestjenester og
leverandgrsamordning»

Samfunnsoppdrag

KS Digitale fellestjenester etableres som eget selskap som tilbyr og videreutvikler eksisterende

portefpﬂje av tjenester. | tillegg tjenester for felles kravsett, markedsy ir
knyttet til kjernevirksomhetene.

le fellestj
ogk 7]

jenl i

Jjop beid

Samfunnsoppdrag
lestjenester etableres som eget selskap som n]byr og videreutvikler eksisterende
enester. I tillegg tilbys teknologi-stotte til tje sjon, deling av
Valifisering av tjenester fra lokalt til nasjonalt niva, med nasjonal forval

unnsoppdrag

| selskap som tilbyr og videreutvikler eksisterende

Tjenestetilbud Stettes av kapal
*  Kravportalen +  Kravforvaltning
+ Kravdatabase - Radgivning

*  Kontraktsforvaltnin,
leverandgroppfelgi|

. Fellestienester (kierneprosesser,

Evt. anskaffelser og
faglosninger / sentr;
arbeidsprosesser

thlmtl.l medlemmene i utforming av krav til
markedet, og forvaltning av disse, som grunnlag
for lokale og regionale an er. Et videre niva
er & ta rollen som sentral innkjgper og
kontraktsforvalter (rammeavtaler/markedsplass).
Enda lengre kan omfanget strekkes til a selv
utivikle eller anskaffe og tilby tienester (software)
med bruk av t, i kombinasjon med egne

tienester (siste tilsvarende le |
KomBIT i Danmark).

Utfordringsbildet Omfang  pavirke]

utfordring
o . A
Mangel pa kapasitet og kompetanse

Fragmenterte digitale tjenester
Pkt eksponering for dataangrep
Grad brukeri
Begrensende ‘Igverande)rforholdjmgggfg[gj
Grad av samarbeid for felles digitalisering
Grad av gjenbruk/deling av data

Grad av felles drift og infrastruktur

(3
3

Leveranseomrade 1

«Tjenesteinnovasjon, tilbyr plattform til
software (tjeneste)-leveranse»

k, markedsplass/innkjopssamarbeid

tene.
Samfunnsoppdrag
KS Digitale Fellestjenester etableres som eget selskap som tllbyr o9 videreutvikler eksisterende
portefolje av tienester. I tillegg tilbys teknologi-stotte til tj sjon, deling av er Uteves av kompetanse
tjenester, og kvalifisering av tje fra lokalt til nasjonalt nivd, med I forv +  Kravanalytiker
. Innkjgper
. ter
. Produkte\er/tjenssteansvarhg
Tjenestetilbud Stettes av kapabiliteter Uteves av kompetanse
. *  Plattform forvaltning +  Skyarkitektur 1.0 oo
. ommunities *  Skygkonomi 1.0
*  “Fraide til produkt” *  Produktstyring +  Sikkerhet 2.0
¢ Produktutviklin, . i
8 P.rodukte\erl2.0 Usikkerhet
*  Tjenestedesign 1.0
Wuligheter @ Risiko

Omfang KS Digitale tjenester

Omfang av denne tjenesteinnovasjon-.
e form veere & tllh

kagabll\teten kan i sin
|

brmge lokalt eller regionalt utviklede tj enester til
Nasjonalt niva, og ta ansvar fora levere disse til
alle (detl

tlvhngskomgettanse
“sluttbrukertjenester”)

Utfordringsbildet
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Leveranseomrader — i eierstrategi og oppdragsdokument
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Nye leveanseomrader:
* Flere kommunale fellestjenester

* Teknologiplattform og prosesser for
felles teknologistgttet innovasjon

* @ke datasamarbeid

* Veiledningstjenester knyttet til
standardisering og samordning

* Forberede selskapet for a kunne
tilby:
* Felles sikkerhetsfunksjoner
* Anskaffelser
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etablere samarbeid med relevante forsknings- og innovasjonsmiljger i dialog med K5

kunne gjennomfgre anskaffelser innen IKT for sektoren

Oppdragsdokument (-> 2024)

D — Nye leveransenmradar
som supplement til Prioriteringer — plan og veikart for:

tilnaerme seg nye le

innsatsomradene h;

Innen 2023
samordner
Skatteetate
aktuelt & et
Tilby teknol
tilrettelegge
tjenesteutv
Tilby nye ko
bruk av mai
Vurdere (i s

Segmentansvar Skatt sammen
med KS — vurdere andre

Nye kommunale fellestjenester
Relevante sikkerhetsfunksjoner
Teknologiplattform for felles
innovasjon.

pikortogl. DEMOKkratisering av IT

wordan DIF kan

itisk akter og
sektor mot
Jet kan vaere

wren, herunder
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1siktsmessig
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Nye leveranseomrader — utover innsatsomradene prioritert av eier - kan utledes av arbeidet med

eierstrategiens kapittel om «Prinsipper for behovs- og portefaljestyring for tjenester»,

+

En rekke krav til etableringen av selskapet

- Virksomhetsstrategi - Tilgjengelighet og kvalitet

- Virksomhetsstyring
- Kultur og identitet

- Tjeneste- og portefgljestyring
- Kunde og brukertilfredshet






KS Digitale fellestjenester — tjenestetilbyder for kommunal sektor
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KS Digitale fellestjenester — selskap i vekst

Antall tjenester Utvikling inntekter
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Fiks-plattformen

Digital samordning for kommunal sektor

Y FHI f nen
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500.000 ansatte
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Fiks-plattformen
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Demokratisering av IT — muligheter og utfordringer
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* Vi har skapt synlighet og relevans

* Vihar skapt arenaer for samarbeid

mellom aktgrene — sektoren, stat
og leverandgrene

* Avklarte grensesnitt og

oppgavedeling

* Levere tjenester med riktig kvalitet

som tas i bruk og skaper verdi

* Leverer tjenester som bidrar til

valgfrihet og samling av krefter

X KA
VUV
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